Ova publikacija tiskana je u okviru projekta
“Prepoznaj - djeluj - promijeni“
uz financijsku podrsku Ministarstva za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku.

Nositelj projekta je Udruga socijalnih radnika Grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije
u partnerstvu sa Domom za starije osobe Centar iz Zagreba.
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Impressum:

PrOmijeni odnos prema starosti i starenju!

Izdavac:
Udruga socijalnih radnika Grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije Zalozi se za:
o  ZaStitu dostojanstva i ravnopravan polozaj starijih
Naklada: v
osoba u drustvu.
250

. Za njihovu socijalnu ukljucenost i doprinos zajednici

Godina izdanja: bez obzira na zivotnu dob.

2017
. Za dobru pravnu i socijalnu zastitu, kvalitetne usluge i
skrb u slucaju bolesti i nemaodi.
Kontakt: . Za promjenu stavova i uvjerenja prema starijim

osobama. Oni su ulozili puno i nikome nista
ne uzimaju. Zasluzuju postovanje i paznju mladih.

. Za prepoznavanje rizika i suzbijanje svih oblika

Adresa: Zagreb, Draskoviéeva 27
zlouporabe prava starijih osoba.

Tel: +385 1 4550 758, Faks: +385 14550 757

Upravo sada je pravo vrijeme da ucinis nesto za
Mob: +385 98 229 167

Udruga
socijalnih E-mail: zusrhr@gmail.com vlastitu buducnost!
radnika
Gga;aagfgggggz IBAN: HR>823600001101511760 Problem nasilja nad starijim osobama
Zupanije OIB: 20994607441

zajednicki je problem svih generacija.
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dostojanstvenu

starost koja ukljucuje:

Neovisnost:

kvalitetan i siguran Zivot u vlastitom domu sto je duze
moguce.

Aktivno starenje:

sudjelovanje u svim drustvenim procesima i
razmjenu znanja i vjestina s mladim generacijama u
svojoj Zivotnoj zajednici.

Skrb:

pristup adekvatnim zdravstvenim i drugim uslugama
uz pravo da sami donose odluke o nacinu
zadovoljavanja vlastitih potreba.

PREPOZNAJ!



starijima Cesto postaje praviizazov.

Razmisli kako se osjeéa osoba kojoj je tesko!

KAKO...?

...Procitati sitan tekst, cijenu ili deklaraciju na robi
u prodavaonici

...jasno Cuti sugovornika, telefon ili sirenu automobila

...dohvatiti brzinu bankomata

il  PROMIJENI!

... snaci se u Sumi

komercijalnih poruka

... odabrati pravi
»cudotvorni lijek”

... naruciti se e-postom ili telefaksom na pregled
... doci do banke ili poSte po mirovinu

... ispunjavati i redovito slati ,,potvrde o Zivotu“

... pribaviti dobru informaciju i ostvariti svoja prava,

zastititi vlastito dostojanstvo
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Jer nitko nema pravo Ciniti nasilje ivrijedati

dostojanstvo druge osobe!

ZAPAMTI !
Za nasilje nikad nema opravdanja!
Nasilje je drustveno neprihvatljivo!

Za nasilje je uvijek odgovoran pocinitelj!
Nasilno ponasanje je IZABRANO ponasanje!
Nasilno ponasanje se moze promijeniti.
Prevencija i suzbijanje nasilja u Republici Hrvatskoj

regulirana je brojnim pozitivnim propisima:

Ustav, Kazneni zakon, Zakon o zastiti od nasilja u obitelji,
Zakon o prekrsajima, Protokol o suzbijanju nasilja u
obitelji, nacionalne i lokalne strategije o suzbijanju
nasilja, medunarodne konvencije i dr.

Oni nas obvezuju na djelovanje!

Prepoznaj povredu prava starijih osoba u vlasti-
tom okruzenju i cijelom drustvu.

Osobe starije Zivotne dobi Cine posebno osjetljivu i
ranjivu socijalnu skupinu.

Zbog bolesti ili nemodi Cesto postaju zrtve razlicitih
zlouporaba, zanemarivanja, pa i zlostavljanja. Osobito
su ranjive starije osobe koje boluju od demencije.

Sto je veca ovisnost starijih ljudi o tudoj pomod¢i i
njezi, vedi su rizici za zanemarivanje i zlostavljanje ovih
osoba.

Zbog sramaiili straha starije osobe rijetko
prijavljuju nasilje.

U sluéaju kada su prevareni, napusteni, izolirani,
ozlijedeni ili zastraSivani, stariji ljudi nerado o tome
govore. Osjecaju se nemocno, obespravljeno i
nezasticeno. Njihovo povjerenje u institucije je slabo.

Cesto kazu: “ Kome smo mi vie vazni?



Nasilje nad osobama starije zivotne dobi treba
promatrati kao:

+ Individualno - prema pojedincu

+ Institucionalno - prema starijim
osobama smjestenim u ustanove

¢  Strukturalno — negativan stav prema
starosti i starijima u drustvu

To mogu biti razli¢iti oblici ...

. Psihickog ili emocionalnog nasilja:
poniZavanje, ismijavanje,
ucjenjivanje, kritiziranje,
laganje, stalno nametanje
tema o smrti, zabranjivanje
posjeta, naredivanje, izoliranje,
zabrane posjeta, prijetnja
smjestajem ili napustanjem...

. MozZemo potraziti pomoc struénjaka:

= Kontaktirati nadleznog lijeCnika ili patronaznu sestru,
=  Centar za socijalnu skrb,

= Dom za starije osobe,

=  Gerontoloski centar,

=  Crveni kriz,

= UdruZenje umirovljenika,
=  Civilnu udrugu, vjersku
organizaciju,

« To nam nece oduzeti puno vremena. Svi su dostupni
putem telefona ili interneta, a prijava moze biti i
anonimna.

. Osim toga, uvijek se moZzemo obratiti najblizoj Policijskoj
postaji i prijaviti sumnju ili saznanje o nasilju nad
starijom osobom.
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Obrati paznju na starije osobe u vlastitoj sredini!

U slucaju sumnje ili saznanja o nasilju nad
osobama starije Zivotne dobi ne smijemo biti
nijemi promatraci nego trebamo:

. Ponuditi pomo¢
. Potraziti pomo¢

. Prijaviti nasilje

Ovisno o konkretnoj situaciji to mozemo uciniti na razlicite
nacine.

Uvijek kada je mogude treba o tome razgovarati s
osobom wu riziku, pitati kako se osjeca, iskazati
zabrinutost jer smo uocili da je moZzda u nevolji,
ponuditi pomog, dati joj informacije o moguénostima
zastite i uvaziti njenu volju.

Obavijestiti rodbinu i druge bliske osobe (prijatelje) ili
osobe od povjerenja (Zupnika) i informirati ih o
onome $to smo uodili.

. Fizickog ili tjelesnog nasilja:

guranje, stiskanje, udaranje, gruba njega, higijensko
zapustanje, uskradivanje tekucine ili hrane, uskradivanje
lijekova i medicinske pomodi, boravak u hladnom il
pretoplom prostoru.

. Ekonomskog nasilja:

krada novca i imovine,
posudbe na prevaru,
iznuda i zlouporaba
punomocdi, mijenjanja
oporuke, obmanai
sklapanje ugovora o
darovanju, dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavaniju,
prodaji nekretnina, ali i otvaranje poste, prevare kroz
prodaju robe telefonskim putem, prevare na kuénom
pragu laznim predstavljanjem, prepadi i pljacke u
vlastitom dvoristu na povratku iz banke...

. Seksualnog nasilja:
seksualno sramodéenje, neprimjereno i nezeljeno
dodirivanje, neprimjereno fotografiranje, razgolicavanje,
bludne radnje nad starijom osobom, silovanje...



nemir ili nesanica,
smusenost

otezana komunikacija
tjeskoba, strah, depresija,

nagle promjene
raspoloZenja, bezvoljnost, povlacenje,

higijenska zapustenost, gubitak tjelesne tezine
ucestale neobicne, nespecificne ozljede
kronic¢ni bolovi,

probavne smetnje,

sréane tegobe, povisen tlak

pokuSaj samoubojstva,

samoubojstvo, smrt

DJELUJ!




